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ÉTICA EMPRESARIAL
LOS BENEFICIOS DE HACER LAS COSAS BIEN Y LAS 
CONSECUENCIAS POR HACER LAS COSAS MAL
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Statkraft – empresa de energía renovable con 
presencia global
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PROVEER ENERGÍA LIMPIA

La ambición de Statkraft es reforzar su posición 

como un proveedor internacional líder de energía 

limpia

competente responsable innovador

https://sharepoint.statkraft.com/sites/Multimedia/Statkraft Photos/17062009hk0050.jpg


Es una cuestión de decisiones
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Encuestados que experimentaron daño
reputacional dicen que el mayor impacto fue…

https://www.raconteur.net/wp-content/uploads/2015/06/Impact-of-reputational-risk1.jpg
https://www.raconteur.net/wp-content/uploads/2015/06/Impact-of-reputational-risk1.jpg


¿Y qué sucede en el 
sector energía?

11



12

• El sector energía es el 

segundo sector más 

vulnerable afectado por 

fraudes

• La pérdida media es de 

$300,000

¿Y qué sucede en el sector energía?



La ética de una empresa
¿Por qué se toman malas decisiones?
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VAMOS A SLI.DO
CODIGO: #5142
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¿Has tomado alguna decisión éticamente 

cuestionable en el último año?
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¿Has visto a otras personas tomando

malas decisiones en el último año?
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¿Cuál crees que es la principal razón por 

la que las personas toman malas 

decisiones éticas?



Factores que explican fraude, corrupción y 
otras acciones no éticas 
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Justificación

‘Fraud Triangle’, Donald R. Cressey, 1973

Racionalización / Justificación  por parte 

de la persona que comete el fraude:

✓ “Es para el bien de la compañía” 

✓ ”Es un valor pequeño para la compañía”

Presión/incentivo para cometer fraude:  

✓ Necesidades financieras

✓ Desempeño en el trabajo

✓ Cumplimiento con expectativas del mercado

Oportunidad, resultado de:

✓ Falta de controles 

✓ Gerentes ignoran controles



Poniendo a prueba su atención



20



21

El desvanecimiento
ético



Estándares globales para promover la ética 
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Compromiso de 
la dirección

Controles

Evaluación de 
riesgo

Diligencia debidaCapacitación

Monitoreo

Sanciones

Compromiso de 
la dirección

http://www.google.com/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjcioj4lZveAhWLxFkKHUenCSMQjRx6BAgBEAU&url=http://www.fcpablog.com/blog/2012/11/14/doj-and-sec-release-unprecedented-joint-fcpa-guidance.html&psig=AOvVaw2ExtuCqmDs2mvXcGpNgVae&ust=1540336277070824
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Promoviendo una cultura ética
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EY Europe, Middle East, India and Africa Fraud Survey, 2017



Los beneficios de una cultura ética  
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Mejores resultados 

financieros 

Reducción de costos 

directos y penalidades

Reclutamiento y 

retención de talentos

Con controles          Sin controles

Hotline

Revisión por gerentes

Análisis proactivo de datos

1 2 3

94% de estudiantes de MBA 

están dispuestos a aceptar una 

remuneración mas baja para 

trabajar en una compañía ética.

Universidad de Stanford

Un estudio de Deutsche Bank 

confirma que las empresas con 

mejores índices de 

responsabilidad y gobierno 

corporativos tienen menores 

costos de capital en términos 

de deuda (préstamos y bonos) y 

acciones.

Deutsche Bank



Como líder – ¿qué futuro desea usted para su 
compañía?
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http://www.insidesocal.com/soccer/files/2015/05/the_independent.750.jpg


Como líder – ¿qué futuro desea usted para su 
compañía?
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www.statkraft.com

THANK YOU
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